
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
POLÍTICAS DE CANCELACIÓN 

 
Estimado paciente, si ya realizaste el pago de tu terapia, mediante trasferencia o por medios 
electrónicos, deberás remitir el comprobante de pago respectivo, con la debida antelación 
(mínimo 24 horas antes) para hacer efectiva la reserva de tu sesión. 
 
Si tuvieras algún inconveniente para asistir a la cita, deberás reagendarla con por lo menos 
de 24 horas de anticipación. El profesional tratante estará disponible para ti desde la hora 
fijada para el inicio de la consulta, razón por la cual, si la sesión no se pudiera llevar a cabo 
por inasistencia del paciente, el servicio profesional se tendrá como prestado. Se 
considerará inasistencia un retraso mayor a 15 minutos. 
 
Es muy importante tu puntualidad, pues los altos estándares de calidad en la prestación del 
servicio de psicología, exigen contar con el tiempo mínimo necesario para una satisfactoria 
atención. 
 
Lee cuidadosamente estos requerimientos. 
 
¡Te espero!  
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